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2019 EVI BESZAMOLO

A Kunhegyesi Onkormanyzati ‘Fiizolto-parancsnoksag 2019 évben végzett
tevékenységérol

Vezetési irdnyitasi tevékenység:

A Kunhegyesi OTP szakmai iranyitésat 2 f6foglalkozasu tiizolto, a parancsnok €s a
parancsnok-heiyettes latja el, a parancsnok 8 érds munkarendben Mindkét 8 rendelkezik a
beosztas ellatasahoz szitkséges iskolai végzetiséggel. (Snkéntes és létesitményi parancsnoki
tanfolyam BM KOK) Mindketten rendelkeznek tiizoltdsvezetéi gyakorlattal. A parancsnok,
illetve a parancsnok-helyettes t6bb mint 15 éve latja el a jelenlegi beosztdsat. Rendszeresen
reszt vesziink az el6irt szakmai tovabbképzéseken, gyakorlatokon. A szakmai vezetés
munkdajat az elndkség, illetve a szakmai elsljaroként a hivatdsos kataszirofavédelmi szervek
fehigyelik.

Létszam helyzet:

A Kunhegyesi OTP létszama 7 6 f5allas tiizolto. A parancsnok és a parancsnok-helyettes
rendelkezik tizoltasvezetdi jogosultsaggal. valamint 2 6 dnkéntes tizoitd. 2019 évben 3 &
elvégezte a Katasztrofavédelmi Oktatasi Kézpontban az énkorményzati- és létesitmeényi
tiizoltotanfolyamot. 2 6 elvégezte a 40 Oras alaptanfolyamot Kistjszalldson. 2 £8
kisgépkezeldi vizsgat tett Turkevén.



Tizoltasi miiszaki mentési tevékenység:

A tlizoltasi és milszaki mentési tevékenységet 7 16 fofoglalkozasth és 4 16 dnkéntes tlizoltd
segitségével hiztositjuk. A tifzoltosagon 2 oallasu és 2 énkéntes személy rendelkezik tiizoltas,
miiszaki mentés irdnyitasara vald jogosultsaggal. beleértve a parancsnokot is. A Kunhegyesi
OTP 5 teleptilésen lat el tiizoltasi-miiszak mentési tevékenységet a Karcag HTP-vel
megkdtstt egylitimiikodési megallapodas alapjan (Kunhegyes. Tiszagyenda, Tiszaroff,
Tiszabd, Tomajmonostora). A Kunhegyes Onkormanyzati Tiizolté-parancsnoksag a 2019-es
évben 25 EMK-n kiviili vonuldst véllal téritésmentesen. Eletveszély esetén a fenti
keretszamon feliil sem fog kérni koltségtéritést. A Kunhegyesi OTP az EMK-n kiviili vonulast
Banhalma, Kunmadaras. Ujszentgydrey. Abadszalok, Fegyvernek, Kenderes teleptilések
esetében vallalta, Az egylittm(ikodési megallapodasok eves feliilvizsgalata megtortént.

Az elmult idészakban a tiizoltdsag a vallalt feltételeket betartotta. Minden alkalommal
nortuaidén beliil, az clgizt létszammal megkezdte a vonulést. A vonulasi kdrzetében az
elsédleges tiizoltasi-miiszaki mentési tevékenyseget ellatta — részben ondlldan, részben a
hivatasos t{izoltdsagnak nyujtott segitséggel.

2019 évben az elrendelt legmagasabb riasztési fokozat [I/K tiizeset volt, alol halastonal nadas
cgett.

A kiérkezd hivatasos egységek minden esetben atvetiék a tlizoltas vezetését.

2019-ban 48 alkalommal kertilt sor a Kunhegyesi OTP EMEK.-n kiviili riasztasara (43 esetben a
riasztast kovetben a kivonulas megtortént, 5 alkalommal a szer nem hagyta el a szertarat) a
TNSZ MKI Miiveletiranyitasanak utasitdsara, ez a szam magdba foglalja a véllalt
telepiiléseken kiviili riasztasokat is (segitség nyujtas a Karcagi viharkérok felszémolasaban).
Thzoltas-miiszaki mentés soran sem az &llomany, sem a tlizoltétechnika nem szenvedett
sériilést. Azonnali jelentési kételezetiség ala tartozé esemeny nem tortént. A hivatdsos
tiizoltosagokkal a kapcsolatunk j6, mondhatni problémamentes. Koszonettel fogadtunk
minden segitséget, amit kaptunk. A Karcagi KVK tiizoltosagi feliigyeldjével a kapesolatunk
konstruktiv. A KMSZ az ellenérzések soran segitbkész, korrekt volt — kapcsolatunk j6 szintit.
A térsszervekkel a kapcsolatunk jo.

Rendszoresen részt vettiink a szakmai koordinaciokon. tovabbképzéseken ahol megbeszéljiik
az aktualis problémékat. egyeztetjik a szakmai feladatokat, tlizoltasi tevékenységet.

Riasztasok telepiilések szerint

' Kunhegyes Tiszabd Tiszagyenda ; Tiszaroff Tomajmonostora, EMK kiviili Osszesen
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Szolgalatellatas:

A tlizoltosag hiradotigyeletét a készenléti dllomény adja véltasos rendben. A folyamatos
ligyeletellatas biztositott. A 48/2011. (XIL.15.) BM rendelet 1. § (2) bekezdésében leirtak
alapjan sziikség esetén a hirado tigyeletes is kivonulhat a gépjarmiivel. A Kunhegyesi
Onkorményzati Tlizolé-parancsnoksagon a hiradés vonultatasinak feltételei biztositottak.
Valamennyi hiradé tigyeletes rendelkezik a szilkséges szakmai ismeretekkel (Pajzs program,
KAP-ONILINF, levelezd rendszer, illetve a hiradd tigyeleti gépen 1év6 programok kezoldse)

A hiradétigyelet technikai ellatottsiga jo. Rendelkeziink a riasztasi rendszer milkdietéséhez
sziikséges szamitogéppel. illetve EKG gerinchalozattal. A hiradétigyeleten a telefon (varosi,
illetve BM), nyomtaté és fénymadsold késziilék van telepitve.

A szalmai kapesolattartast a Mitveletiranyité Kézponttal EDR radiérendszeren tartjuk.

A thizoltdsagon a hiradotigyeleten az OMIKRON altal készitett hiradépult van elhelyezve,
amelynek mér csak részegységei miikodképesek, 8 egységei meghibasodtak,

13 18 egyes szeren, 0 {6 tartalék szeren, 1 {6 hiradés, illetve a kdtelezd készenléti
gépjarmiivek 1 db gépjarmiifecskends, 1 db tartalék gépjarmiifecskends, a laktanydban
rendelkezésre allnak. Egészségligyi alkalmasségi vizsgdlattal a teljes allomény rendelkezik, 2
6 gépkocsivezetd PAV-I vizsgaval ielldE!H\EZ,]k A készenléti gépjarmi miiszaki 4llapota,
malhazasa megfeleld. Az figyelet ligyrendje megfelelden tartalmazza a szolgalat 4tadds-
atvételével, valamint a szolgalat ellatdsdval kapesolatos eléirasokat. Az eldirt 1étszam minden
szolgalati napon kiaddsra kerllt, amelyet a parancsnok altal jovahagyott szolgélatvezénylés.
valamint a szolgdlati naplé tartalmaz.
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Szolgalati okmanyok:

Az eseménynaplo, a szolgélati naplé. a szolgdlatvezénylés. a karesetfelvételi lapok, feliigyelet
naplé. a jogszabalygyljtemeény. az MT-k. a telefonjegyzékel. az figyeleti tigyrend. a veszélyes
anyagok beazonositdsdhoz sziikséges szakirodalmak. illetve a térképek rendeikezésre &linak.
A KAP on-line rendszert az OKIF Féigazgaldi Intézkedésben foglaltaknak megfelelfen
haszndljuk, a rendszer feltoltdtisége naprakész. Munkavédelmi szabalyzattal, munkavédelmi
oktatési napléval és ittassag vizsgalati napléval rendelkeziink, melyek kitéltottsége megfeleld.
Egyéni véddeszkdz nyilvantartéssal rendelkeziink. egyéni véddeszkoz ellatottsig megfeleld. A
tiizoltosdg elsédleges mitkodési korzetén levo 5 telepiiléshez tartozd MT-k elekironikusan,
illetve papir formaban is rendelkezésre allnek a hiradé tigyeleten.

Munkavédelem:

A munkavédelmi tevékenységet 1 8 kiilsts munkavédelmi meghizott 1atja el. A szikséges
képesitéssel rendelkezik. Munkavédelmi vizsgara kotelezett kett6 16, akik érvényes vizsgéaval
rendelkeznek. A munkavédelmi oktatdsokat (eldzetes, ismétlédo, kisgépes, rendkiviili)
minden esetben megtartjuk, dokumentaljuk. A Tizoltésdg a jogszabélyban el6irt
munkavédelmi iratokkal rendelkezik. A munkavédelmi eldirasok betartatdsa a parancsnok
(tavollétében a parancsnok-helyettes) kotelezé feladata. A thizoltésdgon a biztonsagos
munkavégzés feltételei adottak. Ezek biztositasa a parancsnok feladata. A tlizoltésag
objektuma a sziikséges érintésvédelmi feliilvizsgalatokkal rendelkezik. Az lizemorvosi ellatas
biztositott, a rendszeres orvosi vizsgalatokkal az Aallomdny rendelkezik., Kijeloit
elssegélynynjtd kettd fo. {Jzembe helyezési dokumentéciokkal rendelkeziink. Oltéanyag
nyilvantartdst vezetink. Szabadsig engedéliyel és nyilvantartasi lappal rendelkeziink, azok
vezetése naprakész. Munkabaleset az ellendrzott idészakban nem tortént.

A titzoltashoz, mitszaki mentéshez szitkséges gépjarmiivek, techrikai és védoeszkozok:

A tlzoltdsdg jelenleg 1 4db gépjarmifecskendbvel (Egyes: Mercedes Atego 1628 RB TLF
4000, kora 13 év), valamint 1 db tartalék sépiarmitfecskend6vel (IFA W50 LA TLF-16, kora
33 év) rendelkezik. tart készenlétben. A gépiarmiivek mitkodéképesek, allapotuk megfeleld a
feladat ellaldsara. A készenléti gépjarmiifecskendd megfelel a 48/2011. (XIL. 15) BM
rendeletben foglaltaknak. Az l-es gépjarmiifecskendd. illetve a gépjarmifecskenddre
malhdzott eszkozok, felszerelések, kisgépek €rvényes feliilvizsgalatokkal rendelkeznek, azok
allapotuk megfelels. A tartalék gépjarmiihéz  a mdalhazas megvan, viszont azok
feliilvizsgdlatira nem keriilt sor — tekintettel arra. hogy felillvizsgalati kotelezettseget T4 a
jogszabaly nem hatéroz meg. A csapatvédd eszkozok kellé szamban és mindségben
rendelkezésre 4llnak. Minden dolgozd rendelkezik a sziikséges egyéni védbfelszerelésekkel.
Védbeszkszokbo! kelld szamu tartalékkal rendelkeztink. A gépj armiivek kotelezd felelosség-
biztositasa érvényes, a készenléti I. szer (Mercedes Atego 1628 RB TLF 4000) CASCO
biztositassal is rendelkezik.



Tovabbkeépzési tevékenység rendszeressége, modszere, a tiizoltéi felkésziiltség:

A tlizoltosagon a kiképzés, tovabbképzési tevékenység a jovahagyott éves terv szerint
orténik.

A tervezett helyismereti gyakoriatok. a szituacids begyakorlo gyakorlatok megtartasra
kertiltek. A gyakorlatokon résztvevé hivatdsos egységekkel a kapesolatunk j6. Igyeksziink
megfelelni a szabalyozok. OKF intézkedések elbirasainak. A Karcag KVK, Karcag H1 és a
KMSZ altal végrehajtott ellenérzések alkalmaval azonnali intézkedésre nem volt szilkség.
Az allomany elméleti ismeretei és szerelési készsége megfelels. Van még min javitanunk, de
mindent megteszlink a szint emelése érdekében.

Az oktatasok, képzések, gyakorlatok megtérténtét, az oktatdsi naploban dokumentaljuk.

Az elméleti kiképzest egy 6nkéntes kollégank is segiti. aki az ehhez sziikséges elméleti és
gyakorlati ismeretekkel rendelkezik.

Részt vettlink Abadszaldkon a megyei ellenérzé gyakorlator.

A feléves felligyeleti ellendrzések megtartasra keriiliek, ezek ténye a feltigyeleti napldban
dokumentalasra keriiltek. Az ellenérzések sordn azonnali intézkedést igényld hidnyossag nem
keriilt feltarasra.

Kunhegyes OTP-n 2019 évben lefolytatott elienérzések:
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Flhelyezés:

A tlizoltosag rendelkezik a rendeletben meghatarozotiak szerinti létesttménnyel. A laktanya
kialakitdsa megfelelé. A laktanya kiilsé és belsé korlete folyamatosan karbantartott, rendezett.




A laktanya helyiségeibe klima berendezések keriiltek beszerelésre, az ablakokra bejtéri
arnyékold reluxa lett felszereltetve.

Egyen rubazat:

A tlizolték egyen ruhdzata egységes. allapota megfeleld. Folyamatosan a rendeletben
meghatarozott eldirdsnak megfeleld egyenruhazati termékeket vasarolunk. A véddruhdzat
&llapota megfeleld, az esetlegesen szitkségessé valo javitdsokat folyamatosan végzettjlik.
Rendelkeziink megfeleld mennyiségil valto véddruehaval.

A kozponti koltségvetési timogatds felhaszndlasa:

A Kunhegyesi Onkormanyzati Tlizolté-parancsnoksag 2019.01.01-201 9.12.31-1g, a
Beliigyminisztériumi tdmogatasbdl és 2 2018. évrél athozott pénzmaradvanybol, amely egytitt
31.589.878 Ft 6sszegh6l, valamint a fenntarto snkorményzatok tdmogatasabol, amely
4.994.676 Tt az cgyéb bevétel 171.406 Ftegyeb szervezetektdl kapott tdmogatas 900.000 Ft.
Jasz-Nagykun-Szolnok Megyel Katasztréfavédelmi leazgatésagtol kapott bérkompenzacio
1.692.466 Ft, Kunhegyes Varos Onkormanyzatatol kapott bérkompenzacio 1 1.080.114 Ft
dsszeghfl— gazdalkodott.

Kiadasaink, ami a Belligyminisztériumi tamogatasbol keriilt kifizetésre: bérkoltség és egyéb
személyi jellegh kifizetések Osszege 20.477.226 Ft. munkaadét terheld szoc. add 4.013.000 Ft,
miiksdési kiadds Gsszesen 6.165.652 Ft, Maradvanyunk, 2020 évre a BM. tamogatdsbol
934.000 Ft, mely dsszeget 2020.junius 30-1g felhasznalunk.

Gazdalkodasunkat a takarékossag és az észszerliség vezette.

A munkavéllaloknak id6ben kifizettik munkabéreiket, valamint a bérek kozterheit a NAV
felé. A kozizemi dijak megfizetését késedelem nélkiil teljesitettiik.

A gépjarmiiveket érintd miiszaki vizsgaztatasokat elvégeztettik. a biztositasi dijakat
megfizettiik. A szakfelszereléseket sziikség szerint feliiivizsgaltattuk, illetve potlasardl
gondoskodtunk. A tlizolto laktanya allagmegovasa érdekében a szukséges intézkedésckel
elvégeztik.

Kérem, hogy az ez évben végzett tevékenységiinkrdl sz616 beszamolomat elfogadni
sziveskedjen.

Kunhegyes, 2020. 01. 13,
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SZAMVIZSGALO BIZOTTSAG JELENTESE

A Kunhegyesi Onkormanyzati T{izoltd-parancsnoksag Fenntartoinak

Elvégeztiik a Kunhegyesi Onkormanyzati Tlizolté-parancsnoksag 2019.december 31-i
egyszer(isiteft éves beszamoléjanak vizsgélatat, amely egyszer(sitett beszamold
2019.december 31-i forduidnapra elkészitett mérleghdl- melyben az eszk&zok és forrdsok
egyezd végisszege 33.939 e forint, nem pénzhen realizalt eredmény — 212 e forint
veszteség- az ezen iddpontra végz8dd eredmény levezetésbdl all. Targyévi eredmeény

11475 e Ft.

Az egyszeriisitett beszamoldnak a szédmviteli térvényben foglaltak és a Magyarorszédgon
elfogadott dltalanos szamviteli elvek szerint t6rténd elkészitése és valds bemutatasa a
vezet§ség felelfssége. Ez a felel§sseg magaban foglalja a [ényeges hibas allitasoktdl mentes
pénziigyi kimutatasok elkészitését, a megfeleld szamviteli politika kivdlasztasat és
alkalmazasat.

A Koztestiilet a kezelésében és tulajdonaban |évd eszkdzokrdl és azok forrasairol, valamint a
pénzforgalmi gazdasagi mlveletekedt olyan kdnywvitell nyilvantartast vezet, amely ezen
eszkbGz0kben és furrdsuklban bekdvelkesell villozasukal mulal)q ki

E konyvviteli nyilvantartashoz kapcsolédoan az egyszerisitett mérleg dsszedllitasdhoz
szilkséges kiegészitd és részletezd nyilvantartasokat a Szamviteli t6rvény elbirdsainak
megfeleléen és folyamatosan vezeti.

Az ellenGrzé bizottsag megallapitotta, hogy a Kdztestlilet rendelkezik a kdtelezen elbirt
szabalyzatokkal — szamviteli politika, eszk&z8k és forrasok ériékelési szabalyzata,
pénzkezelési szabdlyzat, leltdrozasi szabdlyzat- és a torvényi véltozasoknak megfelelSen
aktualizalja.

Kunhegyes, 2020.marcius 2.
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BESZAMOLO

2019. évi gazdalkodasrdl

2019. évben a Kunhegyesi Onkormanyzati Tlzoltd-parancsnoksag 50.593 e Ft
bevételbd| gazdalkodott, amely az aldbbi forréasokbdl tevSdott dssze:

BM. tamogatas 30.490 eFt
Onkormanyzati tdmogatdsok 4.995 eFt
Egyéb szervezet tdmogatdsa 900 e Ft
Egyéb bevétel 14.208 e Ft

- Onkorményzati palyazat: 11.080 e Ft

Katasztrofavédelmi palyazat: 1.692 e Ft

1

Munkalgyi Kézpont tamog.: 171eFt
Nyito pénzkészlet : 1.265 e Ft

Raforditasok, kiadasok dsszesen 38.906 e Ft, amely &sszeg tartalmazza a
munkabéreket és azok jarulékait, valamint a mlkddéshez sziikséges
kiadasokat. Tlzoltdsdgunk targyi eszkdzeinek értéke 32.882 e Ft, amely 212 e
Ft érteékcsdkkenést eredményezett 2019-ben.Réforditast jelentd
eszkbzvaltozdsok eredmeénye 2.086 e Ft. Targyévi pénziigyi eredmény 11.687 e
Ft, amelyet csbkkent az elszdmolt ertékcsdkkenés, igy a targyévi eredmeény
11.475 e Ft. Eszkdzok és a Forrdsok dsszege 33.939 e Ft, amely a mérleg
egyez8ségét eredményezi. 2019, évben a takarékos gazdélkodas jellemezte
tlzoltosagunkat.Addssagot nem hoztunk &t a 2020-es gazdasdgi évre, sem
kifizetetlen szamlank sem kdztartozasunk nem volt.

Ennyiben Osszegzem a 2019 .gazdasagi évet,amelyet az egyszer(sitett éves
beszamold merlege tdmaszt ald. Kérem beszamoldom elfogadasat.

s . i < s
Kunhegyes, 2020.mdrcius 2. /ffﬁd(f{u”‘ L
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VEZETOI OSSZEFOGLALO

A Tiszamenti Regionélis Vizmiivek Zrt. bérleti-lizemeltetési jogviszony alapjan tizemeltet és
ezuton teljesiti beszamoldsi kotelezettségét a 2019. évi vizikdzmi lizemeltetési tevékenységé-
6l

Tarsasagunk harom igazgatésdg €s 5t fomémokség ala tagozddva latja el feladatait.
Tiszaroff a Nyugati Région beliil a Torokszentmiklosi Uzemmérndkségéhez tartozik.

A felhasznél6k részére az figyfélszolgalati iroda Térékszentmiklés, Tancsics Mihély ut 42/a
szam alatt érhet6 el.

Szakmai tevékenység

A megvalosult KEOP beruhézast kévetben t6bb modositast tortént a viztisziitisi technoldgia-
ban, melynek kdszonhetben jelenleg kielégitéen mitksdik.

A vizhalézat eldregedett, a biztonsagos lizemeltetés érdekében a vizvezetékek és a toldzdraknak
folyamatos felgjitasa indokolt.

A szennyviztelep allapota miiszakilag megfelel6, minden berendezés lizemszertien mitksdik.

A csatornahaldzat és az atemel6k is miiszakilag megfelels dllapotban vannak.
A hasznélati dij terhére az aktiv szén t5ltet csere valdsult meg.

Pénziigyi adatok — vizikézmii hasznilati dij alakuldsa

adatok Totinlan

Hasznélati dij - ivoviz dgazat ~ 400 000
Hasznalati dij - szennyviz dgazat 800 000
Hasznalati dij 6sszesen 1200 000

adatok Forintban

Hasznalati dij terhére kiszamlazott tételek - ivoviz dgazat 2 849 950
Hasznalati dij terhére kiszdmlazott tételek - szennyviz 4gazat -
Hasznalati dij terhére kiszamlazott tételek dsszesen 2 849 950
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L. BEVEZETO

1. A Tarsasag szervezeti felépitésében, mitkiédésében tortént valtozasok

Térsasdgunk, a Tiszamenti Regionélis Vizmiivek Zrt. az Iiszak-alfldi Régié és az orszag egyik
legjelentdsebb vizikézmii szolgéltatéja, mely jelenleg harom nagy allami tulajdoni regionalis
¢s tobb telepiilési rendszert lizemeltet. Hat megyében (Jasz-Nagykun-Szolnok, Szabolcs-Szat-
mar-Bereg, Hajdu-Bihar, Heves, Csongrad, Pest), 254 telepiilésen, tobb mint 700 ezer lakost
latunk el a kozegészségligyi eldirdsoknak megfelel$ mindséglt és mennyiségii ivévizzel. Tevé-
kenységiink fontos része a keletkez6 szennyvizek elvezetése és tisztitisa, kdmyezetiink vé-
delme. A régié mezbgazdasagi és ipari vizigényeinek kielégitéséhez csatornak iizemeltetésével,
ontézoviz biztositdséval jarulunk hozza.

A lakossdgi viz- és szennyviz-szolgaltatdsi dijak 2013-ban tértént befagyasztésa, a rezsicsdk-
kentés, valamint a tendenciaszerfien cstkkend vizfogyasztas ellensiilyozisa érdekében egyre
nagyobb hangsilyt fektetiink az lizemeltetés hatekonysdgéra, mindemellett a felhasznaldi elé-
gedettség ndvelésére. Kiemelt figyelmet kap munkatarsaink megfeleléi szakmai fejlodésének
és képzésének tdmogatdsa, valamint az elavult, gazdasagtalanul mikédo eszkozdk folyamatos
cseréje is.

A kiildnbdzd szervezeti atalakitdsok kivetkeztében az elmult években harom igazgatosag (Mii-
szaki-, Gazdasagi-, Stratégiai Igazgatosag) és 6t fomérndkség (Operativ-, Allami Létesitmé-
nyek-, Keleti Régié-, K6zépso Régio-, Nyugati Régié Fomérnokség) jott 1étre.

A Nyugati Régié Fomérnikség két megyében (Jasz-Nagykun-Szolnok valamint Pest megyé-
ben), 74 telepiilésen szolgaltat ivovizet, valamint biztositja a szennyvizelvezetést és szennyviz-
tisztitast. Ezen feladatokat harom lizemmérnckseg koordindlja, jaszberényi, nagykatai, torok-
szentmiklosi kézpontokkal.

Tarsasagunk az 6nkormanyzatokkal korrekt, hatékony egylittmitkddésre torekszik. A 2019. 8szi
Onkormanyzati valasztasok utdn minden 0 polgarmestert, képviseldtestiiletet megkerestiink,
gy érezziik, sikeriilt 61 mikodé munkakapcsolatot kialakitani veliik.

Erre sziikség is van, hiszen csak a telepiilési dnkormanyzatokkal egyiitt lehetiink sikeresek a
Gordild Fejlesztési Terv meghatdrozdsaban, majd megvalositasdban. Kozos érdek, hogy a te-
lepiilések alatt htizédo, t6bb helyen elavult ivéviz vezetékeket idével mindenhol korszeriibbre
cserélhessiik.

A lakossag - szolgaltatasunkat érint6 - korrekt tajékoztatasara is odafigyeltiink: az eldre terve-
zett karbantartasi és egyéb munkainkat igyekeztiik idében kommunikalni a Fogyasztok felé,
erre a jovoben még inkdbb térekedni fogunk. A nem konkrét eseményhez kotott aktudlis, hasz-
nos informaciokat a sajtdn keresztill vagy kozvetlenil a Fogyasztohoz szolva szamlalevélhez
csatolva, s6t - amég jobb lathatosdg kedvéért -, a boritékon feltiintetve juttattuk el a lakosokhoz,

Mivel Tarsasdgunk kiemelten fontosnak tartja kémyezetiink védelmét, ezért Fogyasztdinkat
tébbféle forumon (kozGsségi oldalakon, médian keresztiil, rendezvényeken valo kitelepiilésen,
iskolai-6vodai eldadasokon) igyekeztiink megszolitani ¢ témakorben. Reméljiik, vizvédelmi
felhivasunk, csatornahasznalati illemtanunk minél tobb lakoshoz eljutott 2019-ben, szemlélet-
formalo tevékenységiinket 2020-ban is folytatjuk. -
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A lakosok mds mddon is taldlkozhattak a TRV Zrt. munkatirsaival, eszkozeivel:
lajtoskocsikkal, parakapukkal igyekeztiink tGbb telepiilésen is elviselhetébbé tenni a nyari forrd
hoénapokat.

A Tiszamenti Regionalis Vizmlvek Zrt. idén iinnepli megalakuldsénak 50. évforduldjat. Az
elmult évtizedek alatt felhalmozott tizemeltetési és szakmai tapasztalatnak, tovabba az utobbi
években vegrehajtott fejlesztéseknek, informatikai beruhazasoknak, tarsadalmi szerepvallala-
sainknak koszénhetben céglink méltdn valhatott Magyarorszag egyik kiemelkedd vizikdzmit
szolgaltatojava.

2. A szolgaltatas jogalapja

A Tiszamenti Regionalis Vizmitvek Zrt. és a Tiszaroff Kézség Onkormanyzata k6z6tt, 2013.
majus 30. napjan 15 év hatdrozott id6tartamra Iétrejott bérleti-lizemeltetési szerzédés VI.7.
pontjdban foglalt kitelezettségének eleget téve készitette el Tarsasagunk jelen Beszamolét a
2019. évi vizik6zmfi tizemeltetési tevékenységérol.
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I1. EVES BESZAMOLO

1. Miiszaki teriilet beszamoldja

1.1 Vizszolgaltatis

Elléténdc') népesség: 1.522 £6 (2019.01.01. KSH adat)

Vizkezelési technoldgia rovid bemutatdsa:

TISZAROFF ViZMU

elb-klor adagolas

AN '
. | Homok-
szirdfelads szivattyd  » SIS

elvezetés

Autivizen

uté-klér adagelis

A s
]
\ Vizhalozat

1 = Vizbéizis 2 = Viztisztitis 3 = Vizidrolas, hdldzatra termelés

| Térszinti tirols |
100w

Viz titja a kutaktdl a fogyasztdig...
A kutak vize a nyersviztaroldba érkezik. Innen feladészivattydk juttatjdk a vas-, és manganszi-
rokre, mikézben a vizhez el6klort adagolnak a vas-mangan oxidacidjahoz. A klér oxidéacidjanak
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hatasdra az alkotéelemek , kicsapodnak™ a vizb6! és a sziirSkavicson tapadnak meg. A kavics-
sziir6krdl a viz, az aktivszén tltetli sziirdkre folyik at, amelyeken a szerves-anyag eltavolitisa
¢s az amumoniamentesités torténik meg. A sziirbberendezésrdl mér a tisztaviz — klérgazzal tor-
ténd fertbtlenités kozben -, a térszini tdroloba jut, innen pedig nyomésfokozé szivattyl juttatja
a halézatba és az 50 m’-es viztoronyba. A viztisztitast &s a hal6zatra juttatast, szamitogép ve-
zérli.

A vigmit mértékadd kapacitdsa: 518 m*/d

Vigmiitelep és vizhdlozat dllapota;

A KEOP beruhézés kapesén tbb modositast végeztek a viztisztitasi technolégidban, igy jelen-
leg kielégitden miikodik. Viszont a vizhalozat eléggé eloregedett. A vizvezetékek és a tolézar-
aknak folyamatos fel\yjitdséra lenne sziikség.

2019. évi vizszolgdltatissal kapcsolatos tevékenység ismertetése:

Vizmiitelep feltjitdsok/beruhazéasok db 0
Vizmiitelep karbantartasok/javitisok db 3
Vizhalozat feltjitasok/beruhdzésok db 0
Vizhildzat karbantartisok db 2
Vizhélbzat cs6torés javitasok db 4
Rendkiviili események db 0

Vizmiitelep karbantartdsi/javitdsi munkdk:
A tervszerinti karbantart4si és eseti javitdsi munkak elvégzésén til a tarozék éves kétszeri mo-
sasat és fertdtlenftését végezziik és 1 db ivoviz szivattyd javitas volt.

Vizhalozat karbantartdsi munkdak:

Az éves kétszeri halézat mosatas mellett, folyamatos a tiizcsapok és kozkifolyok ellenérzése és
karbantartasa.

A csOtorések szama gerine vezetéken: 0 db, beksts vezetéken: 4 db volt.

Szolgdltatoft viz mingsége:

Az iv6viz mindségérdl és az ellendrzés rendjérél a 201/2001. (X.25.) Kormanyrendelet (Kinr.)
rendelkezik. Ennek értelmében az 5000 f6nél nagyobb lakosszamot ell4td vizmiivek ellendrzése
amegyei kormanyhivatalok népegészségiigyi szakigazgatosagi szervének hatéskore, mig az en-
nél kisebb vizmiivek kozegészségiigyi szempontbol a kistérségi népegészségiigyi intézetek fel-
ligyelete ala tartoznak.

A teleptilésen a hatésag éltal jovahagyott vizmintavételi litemterv szerint torténik a szolgaltatott
ivoviz minGségének cllendrzése, melyet a Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. Vizsgalélabo-
ratorium Debreceni telephely a NAH altal NAH-1-1294/2019 szamon akkreditalt vizsgalolabo-
ratériuma végez.

2019-ben az elvégzett vizsgilatok szdma: 82 db, ebbdl megfelelé mintaszam: 31 db, kifogésolt
mintaszam: 51 db volt.

Altalénosségban az alabbi intézkedések keriilnek elrendelésre kifogésoltsag esetén:

- Elrendeljiik a technologia miiszaki feliilvizsgalatat.

- Elrendeljiik a tisztitdsi folyamatban hasznalt vegyszer mennyiségi feliilvizsgalatat, szilkség
esetén modositasat.
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- Elvégezzilk az érintett elosztohalozat és mintavételi hely fert6tlenitését, mosatasat.

- Végiil az akkreditalt laboratoriumtol ismétld mintavételt rendeliink a kifogasolt mintavételi
helyre

Osszességében a telepiilésen az ivoviz mindsége az eldirdsnak megfelelt, vizosztasra vagy
egyéb korlatozasra nem volt sziikség,

Vizmérdcserék:
A telepiilésen 2019-ben Osszesen 43 db vizmér§ orat cseréltiink le, ebbsl fomérs: 43 db,
alméré: 0 db volt.

1.2 Csatorna szolgaltatas

Szennyviztisztitasi technoldgia ismertetése:

Tiszaroff Szennyviztisztitasi technoldgia

Tisztaviz
mechanikai i .
tisztitas

Iszap re-cirkulicid

Elszallitas ~memiveme

Iszapdeponailis

Szennyviztisztitdsi technoléogia folyamatabraja

Tiszagyendan és Tiszaroffon §sszegyiilt szennyvizet a végatemeld aknabol a benne 1évd szi-
vattyl a mechanikai tisztitdsorra szallitja, beleértve a szippantott szennyvizet is. A levélasztott
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racsszemét konténerbe keriil, a folyékony szennyviz pedig, az eleveniszapos - sorba kapesolt -
bioldgiai medenceterekbe. Iit, mikroorganizmusok bontjék le a szennyviz szervesanyag tartal-
mat. A megtisztitott szennyvizet a Tiszdba vezetik, az iszapot pedig préselés utan, konténerben
szallitjdk el az Ssszegyiilt racsszeméttel egyiitt. A szennyviztisztito telep mitkodtetését szamitd-
gép végzi, ami monitoron kvetheto.

A szennyviztisztito telep mértékadé kapacitisa: 350 m*/nap.

Szennyviztelep, illetve csatornahdlozat dllapotiellemzése:

A szennyviztelep dllapota miiszakilag megfelel6, minden berendezés tizemszertien miikodik. A
csatornahdlézat €s az dtemeldk is miiszakilag megfelelé allapotban vannak, folyamatos a kar-
bantartas, az dtemelSket negyedévente kitelezben egyéb probléma esetén esetileg is takaritjuk,
a szivattyukat karbantartjuk,

2019. évi csatorna szolgdltatissal kapcsolatos tevékenység ismertetése:

Szennyviztelep feltjitasok/beruhazasok db 0.
Szennyviztelep karbantartasok/javitasok db 0
Csatornahélézat felijitasok/beruhdzasok db 0
Csatornahdlézat karbantartasok db 37
Csatornahélézat dugulas elharitiasok db 8
Rendkiviili események db 0
Miikddietd eszkdzallomany fejlesztése db 1

Csatornahdlozat karbantartdsi muvikak:
5 db szennyvizatemeld szivattyn javitdsa, 32 db 4temeld takaritas

Tisztitott szennyviz mindsége:

2019-ben 12 snellendrzeési mintavétel volt. A téli honapok kivételével a kibocsatott tisztitott
szennyviz mindsége a megengedett hatérérték kozeli volt. Osszesen 53.901 m? volt az éves
kibocsatott tisztitott szennyviz mennyisége.

A Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Katasztréfavédelmi Igazgatosag Tiszaroff telepiilési szenny-
viztisztité telep, mint kibocsaté 2018. év folyaman kibocsatott tisztitott szennyvizére az el6irt
kibocsatasi hatérértékek thllépése miatt O- Ft. vizszennyezési birsagot szabott ki.

Miikodtetd eszkozallomdny fejlesztése:
1db. Giide gyartmany, GSZ300/600 tipusi elekiromos drotkdteles emeld keriilt beszerzésre a
koztes atemeldk szivattytinak a kiemeléséhez.

2. Extékesitési teriilet beszamoldja

2.1 Ugyfélszolgilat

Térsasagunk kdzszolgaltatisi feladatainak ellatdsa sordn biztositja Felhaszn4l6i részére az tigy-
intézés teljes kort lehetdségét. Ennek érdekében személyes tigyfélszolgalati irodat is mitkodtet,
Tordkszentmiklés, Tancsics Mihaly 0t 42/a szam alatt. Emellett Felhasznaloink telefonon,
elektronikus csatorndkon és postai titon is intézhetik tigyeiket az alabbi elérhetdségeken:
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Dijmentesen hivhaté telefonos iigyfélszolgalat (Call Center) és hibabejelento:
06/80-205-157

E-mail: ugyfelszolgalat.szolnok@trvzrt.hu

Online ligyintézés: www.vizcenter.huw/trv

Mobil applikacié:  https://vizcenter.hu/trv/mobil applikacio

Honlap: www.trvzrt.hu

Postacim: 5000 Szolnok, Kossuth Lajos u. 5.

Térsasdgunk a lakossagi vizmérdket 6 havonta olvassa. A két leolvasas k6zotti iddszakban rész-
szémlat bocsatunk ki. A kiegyensilyozott, minél pontosabb szamlazas érdekében, javasoljuk
Felhasznaldinknak, hogy fogyasziisi szokasaikat figyelembe véve, a részszamlékhoz kdz6lje-
nek Tarsasadgunkkal havi atalany mennyiséget, vagy minden hénapban jelentsék be a pontos
mérdallast, az alabbi lehetdségek egyikén:

Online iigyfélszolgalaton regisziraciot kivetéen:
https://vizcenter.hu/trv/user?op=regisztracio#ctop

Online iigyfélszolgalaton regisziracio nélkiil:
https://vizcenter. hu/trv/meroora_allas bejelentese noreg

Mobil applikacion keresztiil:
hitps://vizcenter.hw/trv/mobil applikacio

Dijmentesen hivhato telefonos iigyfélszolgalatunkon keresztiil:
06-80/205-157 / 2. meniipont (automata rogzités

A mérballas diktalashoz sziikséges adatok:

- 8jegyli felhasznal6i azonosité szam

- vianérd gyari szamanak utolsé 4 karaktere
- mérdallas

Fontos kiemelni, hogy a hézi ivovizhalézat rendszeres (legalabb havi gyakorisaggal torténd)
ellendrzésérdl és szitkség szerinti karbantartisardl sajat koltségén a Felhasznéldnak kell gon-
doskodnia, igy megeldzhetd egy esetleges, nagyobb mennyiségli vizelfolyas, mely komoly kolt-
séget jelenthet az adott felhasznaldsi helyen. Itt kiilén kiemelnénk a fagy elleni védelem fon-
tossagat az 6szi id6szakban, és ezzel egyiitt a tavaszi feliilvizsgalatot.

Folyamatos térekvésiink, hogy a szolgéltatas szinvonalanak emelése Felhasznaldink szdmara,
beépitve milkddésiinkbe a modern technika biztositotta lehetdségeket. Célunk, hogy olyan szol-
galtatéva valjunk, ahol az iigyfelek kiszolgaldsa a legmagasabb min&ségben, a mai kor elvara-
sainak megfelelden trténjen.

Javasoljuk felhasznaléinknak, hogy egyenlitsék ki szamlajukat kényelmesen, gyorsan,
korszerii fizetési médokkal:

Csoportos beszedési megbizas:

A csoportos beszedési megbizas megadasihoz sziikséges azonositd adat a szamla 3. oldalén
talalhatd szerzédéses folyoszamla szdma.

A TRV Zrt. GIRO azonositd szdma: A11265832T216

Online bankkartvas befizetés
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Kényelmesebb ligyintézéshez mobil applikacion keresztiil, a www.vizcenter.hu/trv oldalon is
van lehetdsége a szamlainak kiegyenlitésére.

E-szamla igénylése:
Az ingyenes Dijnet szdmlabemutato rendszer segitségével a Tarsasag altal kibocsatott szamlak
elektronikus formaban, az interneten keresztiil tekintheték meg. A szamlak kiegyenlitése igény
szerint torténhet bankkartydval, internetbankon keresztiil, csoportos beszedési megbizassal,
eseti banki atutaldssal, vagy akéar okostelefonnal, az iCsekk mobilalkalmazassal. Az elektroni-
kus szamlakat digitdlis alairassal és idobélyegzéssel latja el Tarsasdgunk, melyek a hatdlyos
jogszabéalycknak megfeleléen igazoljak, hogy a szdmla adott id6pontban az adott tartalommal
keriilt kiallitasra.
Az elektronikus szamla elényei:

v' nincs postai sorban 4l14s

v" kényelmes: barmikor, barhonnan elérhetd

v’ egyszer(, gyors, biztonsagos, id6talls

v’ kbmyezetbarét, kdmyezettudatos

A szolgaltatas igényléséhez a Dijnet Zrt. oldalin (www.dijnet.hu) sziikséges regisztralni.

Munkatarsaink szakmailag felkésziilten, kiemelt figyelemmel nyijtanak tovabbra is segitséget
Felhasznaldinknak kérdéseik megvalaszolasiban és az {igyintézésben!

2.2 Szamlazott mennyiségi adatok

Lakosségi 37 447 46 026 8 579
Koziileti 6 774 4410 -2 364
Osszesen 44 221 50 436 6215

Lakossdgi 29 268 35 704 6 436
Koziileti 5647 3224 2423
Osszesen 34915 38 928 4013

AR

Ivoviz bekotés szam

1178

1178

Szennyviz bekotés szam

790

790
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2.3 Szamlazas

adatok ezer Ft-ban

Ivoviz agazat
Lakossig 12 033 11 607 -426
Koziilet 179% 1247 -547
Ivéviz egyéb bevétel 0 1 1
Ivoviz Agazat Gsszesen 13 827 12 855 972
Szennyviz Agazat
Lakossédg 14 383 13762 -621
Koziilet 2511 1547 -964
Szennyviz egyéb bevétel 712 22 -690
Szennyviz dgazat dsszesen 17 606 | 15331 -2 275
Arbevétel dsszesen 31433 28 186 -3247

2.4 Kintlévoség kezelés

adatok ezer Forintban

Lakossag 8 813 8 686 -127
Koziilet 20 -348 -368
Osszesen 8 833 8 338 -495

adatok ezer Forintban

30 napon beliil 0 0
31-60 nap 744 18
61-90 nap 16 0
91-180 nap 760 20
181-365 nap 1063 31
366 napon tuil 6103 -418
Osszesen 8 686 -348
Osszes kintlévéség Lakossag + Koziilet 8338

oo _r

2.5 A vizméroorakkal kapcsolatos leolvasasi tevékenység

1556

Diktalas

840
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3. Gazdasagi teriilet beszimoléja

3.1 Felujitasok, p6tlz’1sok és karbantartasok, javitasok koltségei

adatok Ezer Forintban

Ivéviz halézat javitds kdltsége 1635 183
Ivoviz kezelés javitas kdltsége 384 950
Szennyviztelep javitas koltsége 1564 3273
Szennyvizhalézat javitas koltsége 2271 1460
Nem sajat eszkézon végzett javitasi koltség Gsszesen 5 854 5 866

adatok Ezer Forintban

Szennyviz feldjitas Osszege - -

Nem sajat eszkiozon végzett felajitasok osszesen: 0 2 850

3.2 Onkormanyzati vagyonelemek nyilvintartisi értékének valtozisa

adatok Forintban

o i

Hasznélati dfj - i\((}\_(;f.ghgazat 400 000
Hasznalali dij - szennyviz agazat 800 000
Hasznalati dij Osszesen 1200 000

adatok Forintban

el : s i e e e : . S : - L

Hasznélati dij terhére kiszamlazott tételek - ivoviz dgazat 2 849 950
Hasznalati dij terhére kiszdmlazott tételek - szennyviz agazat -
Hasznalati dij terhére kiszamlazott tételek Gsszesen 2 849 950

oldal 13/ 14
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adatok Forintban

Aktiv szén 2 849 950 Ft |

9420021254 2019.10.21 I

A telepiilésen a beszamolasi id6szakban selejtezésre nem keriilt sor.

Ezen beszamol6 atadasaval a TRV Zrt., mint iizemeltet6 a jogszabalyok 4ltal el6irt beszamolasi
kotelezettségének eleget teft.

Szolnok, 2020, méajus 15.

Tisztelettel:

i
Jeacacum o
Mocsari leji_fw

gazdasagi igazgatd
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Verseghy Ferenc Konyvtar

és KézmlivelSdési Intézmény
5000 Szolnok, Kossuth tér 2.; Pf.: 139.; Tel.: {56) 510-110; Fax: (56} 510-114;
E-mail: titkarsag@vimlchu; Web: www.vimk.hu

Tajékoztatas a
Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kényvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer
tevékenységérdl a 2019. évben

1. A szolgdltatd hely adatai

Tiszaroff - Kényvtar, Informacids és Kozésségi Hely
5234 Tiszaroff, Szabadsag Gt 35/b

Konyvtaros: Kaszané Kun Krisztina

Nyitva tartds: heti 40 éra

Lakénépesség szama (2019.01.01): 1.522

2. Tervezés

A 2019. évre a rendelkezésiinkre all6 kiegészité &llami tdmogatdshdl a teleplilés szolgdltatd
helyére:

e 200 kdnyvtari dokumentum beszerzésének és

o 4 kdzdsségi rendezvény koltségeinek fedezetét terveztiik meg.

3. Gy(lijteményfejlesztés

3.1. Hirlapok és folyodiratok

A hirlapok és folyéiratok eléfizetésére 2019. janudr 1-jét8l 2019. december 31-ig kerilt sor.
A telepilés szolgaltatd helyén — az ott kényvtdrosi feladatokat elldté munkatars dontése alapjan —
23 hirlap és folydirat eléfizetésére kerllt sor minddsszesen 222.970,- Ft értékben.

3.2. A telepiilésre kiszallitott kbnyvtari dokumentumok {kdnyvek)

darab

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Osszesen

131 329 197 83 188 162 220 1.310

gylijteményi érték (Ft)

365212 | 935.061| 581L.745| 261109 555729 | 544.667 | 743.084 | 3.986.607

A kényvtari dokumentumok dtaddsdra a kévetkezd napokon keriilt sor: janudr 28., marcius 7.,
méjus 10., szeptember 3., oktdéber 3., november 27.

4, Az dllomany feltarasa, gondozasa
A partnerintézménybe kikeril6 konyvtdri dokumentumokat a raktdrozashoz, kdlcsénzéshez

sziikséges szereléssel ellatva szallitjuk, (raktdri jelzet, kényvsarok, kélcsénzé kartya) juttatjuk ki,
ezek ugyanakkor elektronikus kataldguson keresztil is kereshetdk.



5. Dokumentumszolgaltatas

A megdllapodas alapjan partnerintézményiink hasznaléi szamara — kényvtarkozi kdlesdnzés Gtjdn —
konyvtarunk teljes allomanya rendelkezésre 3ll. A szolgaltatasnyljtas keretében a felmeriils
postakdltséget (az oda és visszakiildés esetében is) a kiegészit§ dllami tdmogatdsbdl fedezziik.
Statisztikai jelentése alapjan a telepiilés szolgaltatd helye ezt a szolgaltatast a 2019. évben nem
vette igénybe.

6. K6z0sségi szolgaltatasok

A KSZR miikodésérdl szolo EMMI rendelet médot nydjt a kiegészitd allami tdmogatds terhére
a lakossag érdeklfdésének megfelel§ kulturdlis, kdzosségi, kdzm(ivel6dési rendezvények és egyéb
programok, kidllitasok finanszirozdsara. A 2019. év folyamdn a telepiilésen a KSZR anyagi
tamogatasaval harom rendezvény valdsult meg 206.000,- Ft réforditéssal.

7. Szakmai képzés, tovabbképzés

A kisteleplilésen dolgozé munkatdrsak részére intézménylink harom szakmai napot tartott a
kévetkezd idépontokban: junius 17., szeptember 23., december 9. A szolgaltaté hely munkatdrsa
az év soran egy szakmai rendezvényen vett részt.

Munkatarsaink a szolgdltatd helyen, illetve a tavoli segitséghyujtds eszkozeivel (telefon, e-
mail) folyamatosan rendelkezésre élltak.

8. Eszkbzbeszerzéas

A kiegészitd allami tamogatas médot ad a kdnyvtéri szolgéltatasokhoz sziikséges informatikai
eszk6zdk, kis értékd targyi eszkdzdk, szakmai és egyéb anyagok, nyomtatvanyok beszerzésére.
llyenre 2019-ben nem kertikt sor.

A mikddéshez szlikséges egyéb nyomtatvényokat a szolgéltatds keretében folyamatosan
biztositottuk az intézmény szamara.

9. A szolgaltaté hely infrastrukturdlis feltételei

A Miniszter Ur altal kiadott Ajdn/ds alapjan tett megallapitdsaink alapjan a szolgdltatd hely
eseteben:

az éplilet allapota: feltjitott,
a kodnyvtari helyiség allapota: feldjitott,

a batorzat dllapota: feldjitott.

A fenti értékelést minden éven, igy 2020-ban is e kell végezniink.



10. A szolgaltatasok igénybe vétele

Beiratkozott olvasdk szama

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
187 188 163 170 174 179 193
A lakénépesség szdzalékaban
11,9% | 12,2% | 10,6% | 11,2% | 11,3% | 11,8% | 12,7%
Az Bsszes megyei KSZR szolgaltatd hely atlaga: '
10,3% | 11,7% | 13,2% | 14,2% | 12,8% | 12,9% | 12,0%

A beiratkozds terliletén az erre vonatkozd ,Ajdnids” 20%-ot var el.

Czakdneé Gacov Katalin
igazgatd

Szolnok, 2020. majus 27.

Tisztelettel:







